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CAIET DE SARCINI

pentru achizitionarea de servicii sociale organizate ca:
CENTRU PENTRU VIA'IA INDEPENDENTA, in localitatea Tiureni, Jjudetul Harghita pentru un

numir de 7 persoane adulte cu dizabilititi

D.G.A.S.P.C. Harghita asigurd, la nivel judetean, aplicarea politicilor si strategiilor de
asistentd sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice,
persoanelor cu dizabilitii, precum si a oriciror persoane aflate in nevoie. Atributiile sunt previzute
in Hotardrea Guvernului nr. Hotirirea nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenti sociali si a structurii orientative de
personal.

Directia faciliteazi accesul la servicii sociale pentru persoanele definite de lege ca potentiali
beneficiari, fard discriminare de sex, varsta, rehgle apartenenta etnicad sau na';lonahtate si stabilegte
criterii obiective de eligibilitate si admitere, in functie de tipurile de servicii sociale furnizate si de
resursele disponibile.

Autoritdfile administratiei publice locale pot contracta servicii sociale cu furnizori de servicii
sociale de drept privat, acreditafi, in conditiile legii, conform prevederilor art.33 alin.2 din Legea
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Potrivit prevederilor Legii nr.292/2011- legea asistentei sociale, contractarea din fonduri
publice a serviciilor sociale oferite de furnizori privati are in vedere realizarea urmatoarelor obiective
aprobate prin strategiile nationale si locale in domeniu:

a) dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale de interes local;

b) constructia unei retele nationale de servicii sociale;

¢) asigurarea stabilititii i continuitafii functiondrii serviciilor sociale;

d) asigurarea calitétii serviciilor sociale;

¢) implicarea comunititii in identificarea, prevenirea si solutionarea problemelor sociale;

f) asigurarea accesului, pe criterii nediscriminatorii, a furnizorilor privati si publici de servicii
sociale la fonduri publice;

g) respectarea dreptului persoanei beneficiare la libera alegere a furnizorului de servicii sociale;

h) optimizarea rezultatelor obtinute in urma furnizirii serviciilor sociale;

i) performanta in administrarea serviciilor sociale.

Acordarea serviciilor 5001ale are in vedere, permanent, prevemrea situatiilor de risc si profilul
potentialilor beneficiari. In vederea realizarii atributiilor ce le revin, serviciile sociale pentru persoane
adulte cu dizabilita{i asigurd prin mijloace umane, materiale i financiare implementarea politicilor
si strategiilor privind protectia speciald a persoanelor adulte cu dizabilititi, precum si prevenirea si
combaterea marginalizirii sociale a acestora.
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Centrul pentru viati independentd cste un serviciu social destinat sprijinirii persoanelor
adulte cu dizabilitati pentru dobandirea sau dezvoltarea deprinderilor necesare unui trai autonom in
comunitate si pentru a participa deplin si efectiv la viata sociala.

Beneficiarii sunt persoane adulte cu dizabilitati, aflate in proces de dezinstitutionalizare sau
in risc de re-/institutionalizare ce detin certificat de incadrare in grad de dizabilitate valabil, document
care atestd méasura de protectie si care pot beneficia de servicii de locuire asistatd oferite de centrul
pentru viatd independentd si pentru care s-a intocmit documentatia necesard pentru accesarea
serviciului social. De asemenea, admiterea In serviciul social se realizeazi conform Ordinului
nr.507/2026, Anexa nr.2.

Beneficiarii centrului pentru viatd independenta sunt 7 (sapte) persoane adulte cu dizabilitati
cérora nu li poate asigura protectia si Ingrijirea la domiciliu sau in cadrul altor servicii aflate in
comunitatea de domiciliu. Persoanele adulte cu dizabilititi ce necesitd protectie speciald, au
domiciliul 1n judetul Harghita, in localititile din proximitatea locuintei maxim protejate sau sunt
dezinstitutionalizate dintr-un centru rezidential pentru persoane adulte cu dizabilitati.

Serviciul social organizat ca Centru pentru viati independenti pentru persoane adulte cu
dizabilitéti, trebuie sd aibd sediul In comuna Feliceni, sat Taureni judetul Harghita. Furnizorul privat
de servicii sociale va putea utiliza voluntari In cadrul serviciului contractat, cu respectarea legislatiei
in vigoare si foloseste serviciile acestora in interesul beneficiarilor.

I.  Descrierea generali a serviciilor sociale de tip centru pentru viati independenti pentru
persoane adulte cu dizabilitati

Locatia pentru functionarea serviciului de locuire asistatd in comunitate pentru viati
independenta de tip Centrul pentru viata independentd pentru persoane adulte cu dizabilititi (LACVI-
CPVI) trebuie sa fie in localitatea Taureni, judetul Harghita si sa fie in administrarea furnizorului
privat de servicii sociale, fiind compartimentat, amenajat si dotat corespunzitor, detindnd avizele
de functionare si licente emise de autoritétile competente in termen de valabilitate.

CPVI pentru persoane adulte cu dizabilitati este amplasat in comunitate astfel incit permit
accesul beneficiarilor la toate resursele si facilitétile ei: sénatate, educatie, muncé, culturd, petrecerea
timpului liber, relatii sociale. In apropierea serviciului social exista cdi de acces circulate de mijloace
de transport public in comun.

Admiterea beneficiarilor in cadrul CPVI se face conform Ordinului nr.507/2026, Anexa 2,
cu modificdrile si completérile ulterioare, prin aplicarea unei proceduri de admitere. FSS va
documenta faptul cd a prezentat fiecéirei persoane interesate optiunile de locuire si a tinut cont de
alegerea beneficiarului, a obfinut consimtamaéntul acestuia privind furnizarea serviciilor de tip
LACVI-CPVL

Incetarea acordarii serviciilor se realizeazi la cererea beneficiarilor/reprezentantului legal,
conform prevederilor legale, prin transfer in alta institutie la cererea beneficiarului/reprezentantului
legal, la expirarea termenului prevazut in contract, dacd in urma evaludrii nu se considera necesare
furnizarea serviciilor de tip CPVI, nerespectarea clauzelor contractuale, deces al beneficiarului, forta
majora.

LACVI-CPVI nu va aplica practici institutionale in furnizarea serviciilor.

II.  Obiective specifice si generale
-combaterea riscului de excluziune sociala
-stimularea participérii la viata sociala
-cresterea stimei de sine
-integrare profesionala si sociala
-acordarea serviciilor pentru fiecare beneficiar, in functie de particularitatile, aptitudinile si nevoile
sale
- acordarea serviciilor de locuire si de furnizare a serviciilor de sprijin se face cu respectarea
demnititii i intimitdtii beneficiarilor.
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III.  Acordarea serviciilor sociale

Furnizorul va asigura serviciile de locuire si serviciile de sprijin sociale, in conformitate cu
prevederile Ordinului nr.507/2026, privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi - Anexa 2, pentru 7
beneficiari si va respecta cel putin urmitoarele:

A. Planificarea pentru acordarea sprijinului individual

Planificare
Beneficiarii sunt sprijiniti sa fsi defineasc si si iti realizeze obiectivele de viati, printr-o abordare
centratd pe persoand, in vederea exercitirii autodetermindrii si consolidirii controlului asupra
propriei vieti.
FSS sprijind implementarea planurilor individuale pentru viatd independenti si integrare in
comunitate (PIVIIC), asigurind participarea activi a persoanei si cresterea autonomiei.
Planificarea include sprijin multidisciplinar integrat, interventii de sanitate mintald, stabilizare psiho-
sociald, dezvoltare functionald, stabilirea rutinei de zi cu zi, participarea in comunitate.
Alegere informati
FSS se asigurd ca persoanele cu dizabilitati si fie informate cu privire la exercitarea dreptului la
alegere si control asupra furnizarii serviciilor in ceea ce priveste optiunea de locuire si serviciile de
sprijin.
FSS elaboreazi o procedurd de lucru privind obtinerea consimtimantului din partea persoanei cu
dizabilitati/reprezentant legal pentru furnizarea serviciilor in LACVI-CPVL
FSS informeazi persoana cu privire la necesitatea incheierii de contracte separate pentru locuire si
pentru furnizare servicii de sprijin
FSS documenteazd faptul ci a prezentat fiecdrei persoane interesate optiuni de locuire
corespunzatoare setului de standarde de locuire incluziva in comunitate si a tinut cont de alegerea
beneficiarului.
Anterior semndrii contractelor, FSS emite dispozitia de acordare a serviciului LACVI-CPVI, care
este inclusd in original in dosarul beneficiarului impreuna cu acordul acestuia/reprezentantul legal
privind furnizarea serviciilor.
Dosarul personal
FSS intocmeste i completeaza un dosar personal pentru fiecare dintre beneficiarii sii.
Printre documentele de bazi personale, in dosar se afld planul de contingenta, directiva anticipativa,
consim{amantul, contractele de furnizare de locuire §i de servicii semnat de ambele pirti.
Dosarul se completeaza periodic cu documente care urméresc evolutia situatiei beneficiarului.
Suspendarea/incetarea acordirii serviciilor
-FSS suspendd/inceteazi acordarea LACVI-CPVI la cererea beneficiarului sau in alte conditii
cunoscute si acceptate de beneficiari sau de reprezentantii lor legali;
-inainte de semnarea contractelor, beneficiarului 1i sunt aduse la cunostinti conditiile de
suspendare/incetare a acordérii serviciilor in CPVI
-dosarul beneficiarului contine Dispozitia de suspendare/incetare a serviciilor in LACVI-CPVI.

B. Activititile specifice de sprijin

Personalul de specialitate va intocmi Planul de sprijin al beneficiarului, care face parte din Planul
individual (PIVIIC) si va documenta activitdtile realizate si sprijinul acordat prin Fisa de
monitorizare activitdti.
Locuire
Locuinta se afld in perimetrul comunititii, permite beneficiarilor accesul la toate resursele si
facilitatile comunitatii.
FSS sustine realizarea unor adaptiri personalizate in functie de nevoile beneficiarului.
Locuinta este organizatd astfel incit si permitd viata cotidiand obisnuit, relatii cu vecinii si
participare naturala la viata comunititii, evitdnd orice organizare de tip colectiv sau institutional.
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Sprijin pentru luarea deciziilor

FSS promoveazi si susfine autodeterminarea persoanelor cu dizabilititi si le asigurd suport
individual, centrat pe persoand, pentru exercitarea dreptului la luarea deciziilor.

Sprijin pentru activititi de baza si instrumentale ale vietii zilnice

Sprijinul acordat este personalizat si incurajeaza participarea activa a beneficiarului, de exemplu:
sprijin pentru igiena personalé totald sau partiala, la solicitare sau in functie de preferintele, alegerile
si nivelul de sprijin stabilite impreuna cu beneficiarul.

Sprijin pentru autogospodiirire

FSS asigura sprijin direct prin personal de specialitate pentru realizarea actiunilor i sarcinilor casnice
in viata de zi cu zi si pentru dezvoltarea/consolidarea rutinelor de autogospodarire.

Sprijin pentru gestionarea banilor

FSS asigurd sprijin direct pentru dobandirea si/sau consolidarea abilititilor de autonomie in
gestionarea banilor, personalul de sprijin exersidnd cu beneficiarii recunoasterea si utilizarea banilor.
Sprijin pentru ingrijirea sanatatii

Beneficiarii sunt sprijiniti sa isi Infeleaga starea lor de sanétate generald, FSS facilitind accesul
beneficiarilor la servicii de prevenire, stomatologice, medicale din comunitate.

Personalul completeazé/actualizeaza Fisa de monitorizare a stérii de sindtate a beneficiarului.
Consiliere psihologica

FSS creeazd cadrul pentru sprijin emotional si psihologic, in functie de nevoile si optiunile
beneficiarilor.

Consilierea psihologicd este acordatd la solicitarea sau cu acordul exprimat sub orice formi a
beneficiarului.

Informare si consiliere sociala

Beneficiarii primesc sprijin sé obtind informatii referitoare la continutul si modalitatile de acordare a
masurilor de asistentd sociald §i pentru cunoasterea si exercitarea drepturilor sociale.

Sprijin pentru educatie si angajare

Beneficiarii primesc sprijin individual pentru a-si dezvolta competentele si pentru a accesa noi roluri
sociale in comunitate.

Beneficiarii sunt sprijiniti de personal de specialitate pentru a invita diferite mestesuguri, gradindrit,
comunicare si jocuri online gi altele primind sprijin pentru punerea la dispozitie a unor materii prime,
consumabile, rechizite si echipamente.

Sprijin pentru participare sociali

Se va crea cadrul pentru facilitarea participarii, interactiunii sociale si a dezvoltirii personale ale
beneficiarilor, primind sprijin la acompaniere pentru a vizita muzee, a merge la film sau la teatru, a
participa la diferite actiuni culturale sau la ateliere de lucru de tip mestesuguri, picturd, muzica, altele.

C. Evitarea aplicirii practicilor institutionale
FSS organizeaza si furnizeazd LACVI-CPVI astfel incit viata beneficiarilor si nu fie organizata dupa
reguli colective sau rutine impuse de serviciu, ci dupa alegerile individuale ale fiecarei persoane.
FSS documenteazi prin Fisele de monitorizare activititi cd fiecare beneficiar are rutind zilnica
diferita.

IV.  Alte obligatii ale furnizorului privat de servicii sociale

-furnizorul si aiba ca si obiect de activitate furnizarea de servicii sociale;

-sa detind regulamentul de organizare si functionare a LACVI-CPVI,

-sd detind certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare in termen
de valabilitate a serviciului social LACVI-CPVI,

-in situatia re-licentierii, depune documentatia in termen si se asigurd de continuitatea licentei de
functionare férd intrerupere;

-sd detind toatd documentatia cu privire la organizarea si functionarea serviciului soccial in
comunitate
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- 1si ia angajamentul, asumat prin propunerea tehnicd depusid in cadrul procedurii de atribuire, ci va
acorda serviciile sociale specializate i va respecta cel putin cele prevdzute in prezentul caiet de
sarcini §i in conformitate cu standardele specifice minime de calitate obligatorii;

-si desemneze managerul de caz din randul personalului propriu;

-interventia si durata activitétilor desfiigurate sunt consemnate de cétre personalul de specialitate in
Fisa de monitorizare activitéti.

-sd respecte drepturile beneficiarilor;

-acordd serviciile exclusiv in interesul beneficiarilor §i pentru protectia acestora, respectd etica
profesionald in relatia cu beneficiarii fard niciun fel de discriminare;

-sd protejeze beneficiarii impotriva oricéror forme de neglijare, exploatare, violenta si abuz, a torturii
si tratamentelor crude, inumane sau degradante;

-isi asumd responsabilitatea profesionald in legdturd cu serviciile acordate prin inaintarea
rapoartelor lunare ce vor cuprinde activitdfile desfdsurate cu beneficiarii, serviciile acordate in luna
respectivd precum §i informatii privind modul in care este utilizatd finantarea. . Cheltuielile de
personal reprezintd 80% din finanfare.

-sd comunice tabelul cu numele beneficiarilor cdnd apar modificéri a listei nominale;

-sd comunice factura pentru prestarea serviciilor sociale pentru luna anterioars in care au fost prestate;
-in cazul incetérii acorddrii serviciilor sociale citre un beneficiar anunti in maxim 2 zile DGASPC
Harghita si inainteazi cererea persoanei/reprezentantului legal precum si decizia FSS de incetare a
serviciilor;

-in situafia admiterii unui nou beneficiar, anunta in maxim 3 zile DGASPC Harghita si Inainteazi
urmitoarele documente: 1.cererea persoanei/reprezentantului legal; 2.copie dupa actele de identitate
ale persoanei/reprezentantului legal; 3.decizia de numire a reprezentantului legal (dupid caz); 4.
certificat de incadrare in grad de handicap in termen de valabilitate impreund cu PIS gi PIRIS(PIRIS
trebuie sd contind serviciile sociale de tip LACVI),;5.ancheta sociald; 6.Consimtdmdntul informat al
persoanei.

-in situatia decesului unui beneficiar, CPVI anunti DGASPC Harghita in termen de maxim 48
de ore printr-o notificare scrisd si anexeazi Dispozitia de incetare a serviciilor, copie dupi
Certificatul constatator al decesului, precum si copie dupé Certificatul de deces;

V. Obligatiile DGASPC Harghita
-sd monitorizeze trimestrial respectarea standardelor de calitate cu scopul verificdrii modului de
indeplinire a obiectului principal a contractului de furnizare servicii sociale; o copie a raportului de
monitorizare trimestriald se inméneazi FSS/coordonatorului LACVI;
-va pdstra confidentialitatea cu privire la informatiile medicale primite
-si nainteze in termen Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap dosarul pentru
accesarea/incetarea serviciilor sociale LACVI;
-inaintarea deciziei Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap cétre FSS;
-Coordonarea metodologicé, la solicitarea furnizorului privat de servicii, in vederea respectarii
drepturilor beneficiarilor de servicii sociale din categoria persoanelor adulte cu dizabilitafi, a
prevenirii §i combaterii discrimindrii, a marginalizérii si excluderii sociale;
-prin asigurarea indrumdrii metodologice a furnizorului de servicii, poate formula recomandiri in
baza celor constatate ori de cite ori consideri necesar, acestea devenind obligatorii dupa aducerea la
cunostinta furnizorului privat;
-Monitorizarea statistici a fluxului de intréri -iesiri a beneficiarilor

VI. Contractarea si factorii de evaluare a ofertelor
-Serviciile sociale vor fi contractate pe o perioadi de 4 luni.
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-Conform art.51 alin.10 din legea 448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor
cu handicap, finantarea masurilor de protectie se asigurd de la bugetul de stat, prin bugetul directiilor
generale de asistentd sociala §i protectia copilului, din sume defalcate din taxa pe valoare addugata
alocate cu aceastd destinatie, In proportie de cel mult 90% din necesarul stabilit in baza standardelor
de cost calculate pentru beneficiari/tipuri de servicii sociale.

-Oferta de pret se va calcula tinind cont de HG. nr. 6/14.01.2026 pentru modificarea HG nr.426/2020
privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, standardul de cost fiind cel aferent
centrului pentru viatd independents;

-In vederea asigurdrii continuitdfii serviciului social, Ofertantul (furnizorul de servicii) va avea in
vedere asigurarea unei contribufii financiare proprii care nu poate fi mai mic de 15%, respectiv
pretul final propus trebuie sd reprezinte maxim 85% din valoarea standardului de cost.

-Oferta céstigitoare va fi desemnatd cea cu procentul cel mai mare aferent contributiei proprii.

-O dati cu depunerea ofertei de pref se va depune: certificatul de acreditare ca furnizor de servicii
sociale emis de Ministerul Muncii si Solidaritafii Sociale, licenta de functionare a serviciului social
de tip LACVI-CPVI, propunerea tehnicd si documentele specificate in anuntul de achizifie publicd;

VIL. Modul de decontare a cheltuielilor

-Decontarea cheltuielilor se va efectua pe baza: raportului inaintat de FSS si a situatiei prezentei
beneficiarilor in CPVI prin analizarea Fisei de monitorizare a stdrii de sandtate, a Fisei de
mionitorizare activitdti si a biletelor/cererilor de invoire. Dacd se constatd neconcordanfe cu ocazia
vizitei trimestriale in ceea ce priveste prezenfa beneficiarilor pe perioada monitorizatd §i cele
declarate de furnizor cu ocazia facturile emise, sumele acordate necuvenit se imputeazd §i se
recupereazd.

Pentru decontarea cheltuielilor/beneficiar, persoanei i se va calcula efectiv prezenfa in serviciul
social in functie de nr. de zile de sedere in serviciul social pe luna respectivd

Furnizorul de servicii sociale fsi asumi rispunderea pentru exactitatea si realitatea informatiilor
transmise.

Nota:

In propunerea tehnica se va descrie clar si concis in ce constau serviciile sociale oferite beneficiarilor
tindnd cont de prevederile Ordinul 507/2026, privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati - Anexa 2 cu
modificarile si completdrile ulterioare i a prezentului caiet de sarcini.

in cazul in care vor interveni modificari legislative privind furnizarea de servicii sociale, dupa
incheierea contractului de furnizare de servicii sociale, documentele care au stat la baza incheierii
contractului se vor modifica prin act aditional in mod corespunzitor §i aduse la cunostinta
partenerilor.

Sef serviciu, Pancescu Matild

Red. PM./1 ex. 071%
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